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Langeland Kommunes sagsbehandlingsfrister på det sociale område 
 

I henhold til Retssikkerhedslovens § 3, stk. 2 skal kommunen på det sociale område fastsætte frister for, 

hvor lang tid der må gå fra modtagelsen af en ansøgning, til afgørelsen er truffet. Retssikkerhedsloven er 

også gældende for beskæftigelsesområdet. 

Det bemærkes at i tilfælde af, at Ankestyrelsen hjemsender en klage til behandling, behandles sagen 

hurtigst muligt, men der henvises generelt til de fastsatte sagsbehandlingsfrister for det pågældende 

område. 

Område Paragraf Sagsbehandlingsfrist Bemærkninger 
 

 
Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats 
 

Jobformidling § 1, stk. 1, nr. 2 7 dage  

Befordringsgodtgørelse i 
forbindelse med jobsøgning 

§ 17, stk. 2 15 dage  

Tilbud om anden aktør til 
ledige fleksjobvisiterede 
 

§ 37 15 dage  

Behandlingstid fra aftale om 
forelæggelse for 
rehabiliteringsteam til afgørelse 
 

§ 44 6 måneder  

 
Ret til jobrettet uddannelse for 
ledige dagpengemodtagere og 
ledige fleksjobvisiterede 
 

§ 48 15 dage  

Ret til beskæftigelsesrettede 
tilbud (virksomhedspraktik, 
løntilskud, nytteindsats og 
vejledning og opkvalificering) 

§§ 52-99 15 dage 
 
 
 
 

 

Arbejdsfordelingssager § 106 7 dage  

Afklaring om ret til 
jobafklaringsforløb 
 

§ 107 4 uger 
 

 

Afklaring om ret til 
ressourceforløb 
 

§§ 112-115 6 måneder 
 

 

Afklaring om ret til fleksjob §§ 116-120 og § 
126 

6 måneder 
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Udbetaling af flekslønstilskud 
 

§ 123, § 133 og 
§ 136 

15 dage  

Afklaring om ret til revalidering 
og forrevalidering 
 

§ 142, § 144 og 
§ 147 

3 måneder  

Ansøgning om jobrotation § 149 4 uger 
 

 

Ansøgning om 
voksenlærlingetilskud 
 

§ 154 15 dage  

Opkvalificering ved ansættelse 
og fastholdelse i fleksjob 
 

§ 162 15 dage  

Ansøgning om mentorstøtte 
 

§ 167 15 dage  

Ansøgning om hjælpemidler 
 

§ 172, § 173, § 
178 og § 179 

4 uger  

Ansøgning om 
befordringsgodtgørelse 
 

§§ 175-176 15 dage  

 
Lov om aktiv social politik 
 

Hjælp til udgifterne ved at 
forsørge et barn, når 
forældremyndigheden ved 
forældremyndighedsindehaverens 
død er tillagt en anden eller 
andre, der ikke har 
forsørgelsespligt over for barnet 

§ 4 
(integrationsloven 
§ 38) 

4 uger  

Selvforsørgelses- og 
hjemrejseydelse, 
overgangsydelse, 
uddannelseshjælp og 
kontanthjælp 
 

§§ 22, 23 og 25 3 uger  

Aktivitetstillæg 
 

§ 24 3 uger  

Engangshjælp 
 

§ 25a 3 uger  

Supplerende kontanthjælp til 
brøkpension 
 

§ 27a 4 uger  

Særlig støtte, høje 
boligudgifter/stor forsørgerbyrde  

§ 34 3 uger  

Revalideringsydelse 
 

§ 51 3 uger  

Særlig støtte under revalidering § 63 3 uger  
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Særlig boligtillæg til unge 
revalidender og forrevalidender 
 

§§ 64 og 64a  3 uger  

Ressourceforløbsydelse §§ 68 og 69j 
 

3 uger  

Ledighedsydelse og 
ledighedsydelse under ferie 
 

§§ 74e og 74f 3 uger  

Hjælp til rimeligt begrundende 
enkeltudgifter samt hjælp i 
særlige tilfælde 

§ 81 
(integrationsloven 
§ 35) 

6 uger  

Hjælp til rimeligt begrundende 
midlertidige huslejeudgifter 

§ 81a 6 uger  

Hjælp til udgifter til 
tandbehandling, sygebehandling, 
medicin eller lignende 

§ 82 
(integrationsloven 
§ 36) 
 

6 uger  

Tilskud til betaling for tandpleje til 
personer, som modtager ydelser 
efter loven svarende til 
selvforsørgelses- og 
hjemrejseydelses-, 
overgangsydelses, 
uddannelseshjælp, eller 
kontanthjælpsniveau 

§ 82a 
 
 
 

6 uger  

Hjælp til udgifter til samvær med 
egne børn under 18 år 

§ 83 
(integrationsloven 
§ 37) 
 

6 uger  

Hjælp i særlige tilfælde 
 

§§ 84 
 

6 uger  

Økonomisk hjælp til flytning og 
rimeligt begrundende udgifter i 
forbindelse med flytning 

§ 85 
(integrationsloven 
§ 39) 

6 uger  

 
Lov om dag-, fritids- og klubtilbud m.v. til børn og unge 
 

Fritagelse fra et sundt 
frokostmåltid 
 

§ 16a, stk. 3 2 uger  

Godkendelse af selvejende 
institutioner 
 

§ 19, stk. 3 3 måneder  

Godkendelse af private 
institutioner 
 

§ 19, stk. 5 3 måneder  

Pasningsgaranti § 23  8-10 uger   

Daginstitution og kommunal 
dagpleje 

§ 27a 8-10 uger   
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30 timers deltidsplads ved 
barselsorlov 
 

 § 27b 5 uger  

Tilskud til dagtilbud i anden 
kommune 

§ 41 8-10 uger   

Økonomisk friplads i dagtilbud § 43, stk. 1, nr. 2 
 

5 uger  

Behandlingsmæssig friplads i 
dagtilbud (børn med 
funktionsnedsættelse) 
 

§ 43, stk. 1, nr. 3 8 uger  

Socialpædagogisk friplads i 
dagtilbud 
 

§ 43, stk. 1, nr. 4 8 uger  

Fritagelse for anvendelse af den 
digitale løsning ved ansøgning om 
økonomisk friplads til dagtilbud 
 

§ 43a 5 uger  

Økonomisk friplads SFO 
 

§ 63, stk. 1, nr. 2 
 

5 uger  

Behandlingsmæssig friplads SFO 
(børn med funktionsnedsættelse) 
 

§ 63, stk. 1, nr. 3 8 uger  

Socialpædagogisk friplads SFO 
 

§ 63, stk. 1, nr. 4 
 

8 uger  

Fritagelse for anvendelse af den 
digitale løsning ved ansøgning p, 
økonomisk friplads til fritidshjem 
 

§ 63a 5 uger  

Økonomisk fripladstilskud Klub 
 

§ 76, stk. 1, nr. 2 
 

5 uger  

Tilskud til privat pasning 
 

§ 80 5 uger  

Godkendelse af private 
pasningsordninger 
 

§ 81 3 måneder  

Søskendetilskud til forældre med 
mere end et barn i dagtilbud, 
fritidshjem, SFO (HFO) eller privat 
pasning 
 

§ 85 5 uger  

Kombinationstilbud 
 

§ 85a 5 uger  

 
Lov om højeste, mellemste, forhøjet almindelig og almindelig førtidspension mv. 
 

Forhøjelse af førtidspensionister § 13  Senest 3 måneder 
fra det tidspunkt, 
hvor det vurderes, at 

 



Side 5 af 13 
 

alle muligheder er 
udtømte, og sagen 
derfor kan overgå til 
reglerne om 
førtidspension jf. § 
24 stk. 2 og 3 

Bistands- og plejetillæg 
 

§ 16 4 måneder  

Afgørelser om forhøjelser, 
invaliditetsydelse, konverteringer 
mellem Invaliditetsydelse og 
førtidspension 
 

§§ 14, 21 og 44 6 måneder  

Personligt tillæg til 
førtidspensionister 
 

§ 17, stk. 2 4 uger  

Helbredstillæg til 
førtidspensionister 

§ 18 4 uger  

 
Lov om individuel boligstøtte 
 

Indskudslån §§ 54-71 2 uger  

 
Lov om forsøg med et socialt frikort (forsøgsperiode 2019-2024) 
 

Udstedelse af et socialt frikort 
 

§ 2 3 uger  

 
Lov om friplejeboliger 
 

Friplejeboligleverandøren er 
certificeret til at dække 
bevilligede indsatser 
 

§ 3, stk. 3 4 uger Friplejeboliger kan både 
være §§ 108 og 192 i 
Serviceloven og er derfor 
delt mellem Ældre og 
Sundhed – Handicap og 
Psykiatri 
 

 
Lov om kompensation til handicappede i erhverv 
 

Fortrinsadgang § 3 7 dage  

Personlig assistance 
 

§ 4 4 uger  

Personlig assistance i forbindelse 
med deltagelse i tilbud efter 
kapitel 11-14 i lov om en aktiv 
beskæftigelsesindsats 

§ 4a 4 uger  

Støtte til personlig assistance § 14 4 uger  
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Tilbud om ansættelse med 
løntilskud 
 

§ 15 4 uger  

Bekendtgørelse om kompensation til handicappede i erhverv m.v. 

Løbende udbetaling af tilskud mv. 
til personlig assistance, 

§ 27 2 uger  

 
Lov om social pension 
 

Personligt tillæg til 
folkepensionister 
 

§ 14, stk. 1 4 uger  

Helbredstillæg til 
folkepensionister 
 

§ 14 4 uger  

Behandling af sag om 
førtidspension på det 
foreliggende grundlag 
 

§ 17, stk. 2 6 måneder  

Behandling af en sag om 
førtidspension uden forudgående 
forelæggelse for 
rehabiliteringsteamet 
 

§ 17, stk. 3 6 måneder  

Førtidspension § 18, stk. 1. Senest 3 måneder 
efter kommunen har 
modtaget indstilling 
fra jobcentret 

 

Terminalsag § 18, stk. 2, nr. 2 Senest 3 måneder 
fra den dato, hvor 
sagen overgår til 
reglerne om 
førtidspension. Ved 
alvorlig sygdom skal 
der ikke iværksættes 
ressourceforløb via 
jobcentret.  

 

Førtidspension – behandlingstid 
fra aftale om forelæggelse for 
rehabiliteringsteam til afgørelse 

§ 19 6 måneder  

 
Barnets Lov 
 

Vejledning, undersøgelse, 
økonomisk støtte og behandling 
 

§§ 29 og 30  8 uger  

 Vejledning, undersøgelse, 
økonomisk støtte og behandling 
 

§ 31 8 uger  Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 
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Foranstaltninger, der må anses for 
at være af væsentlig betydning af 
hensyn til et barns eller en unges 
særlige behov for støtte 
 

§ 32 8 uger Det er 8 uger såfremt 
tiden regnes fra efter § 
20 (BFU) er udarbejdet. 
 
Hvis tiden ikke er efter § 
20 er udarbejdet, skal det 
være 5 mdr. 
 
 

Foranstaltninger under 
graviditeten, der må anses for at 
være af væsentlig betydning for 
barnet efter fødslen 
 

§ 32, stk. 5 8 uger Det er 8 uger hvis tiden 
regnes fra efter § 20 
(BFU) er udarbejdet. 
 
Hvis tiden ikke er efter § 
20 er udarbejdet, skal det 
være 5 mdr. 

Økonomisk støtte 
 

§ 35 8 uger  

Frivillig anbringelse § 46  4 måneder   

Godkendelse af 
netværksplejefamilie 

§ 58 5 måneder   

Foranstaltninger til forældre til 
anbragte børn 
 

§§ 75 og 76 4 uger  

Særlige dagtilbudspladser 
 

§§ 82, 83 og 84 
 

4 måneder Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Hjemmetræning 
 

§ 85 4 måneder  

Træningsredskaber, kurser, 
hjælper m.v. i forhold til 
hjemmetræning 
 

§ 85 4 måneder  

Merudgifter 
 

§ 86 8 uger  

Tabt arbejdsfortjeneste 
 

§ 87 8 uger  

Ledsagerordning børn og unge 
 

§ 89 8 uger  

Hjælp og støtte efter serviceloven 
- personlig og praktisk 

hjælp 
- afløsning og aflastning 
- vedligeholdelsestræning 
- hjælpemidler 
- forbrugsgoder 
- midlertidige hjælpemidler     

og forbrugsgoder 
- bilstøtte 

§ 90 Se nærmere under 
serviceloven 
nedenfor. 

Følgende bestemmelser 
finder tilsvarende 
anvendelse for børn, 
unge eller familier jf. 
servicelovens §§ 83, 84, 
stk. 1, 86, stk. 2, 112, 
113, 113 b, 114, 116, 117, 
117 a, 118 og 119-122. 
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- boligindretning 
- individuel befordring 
- hjælp og støtte til borgere 

med en hastigt 
fremadskridende sygdom 

- pasning af nærtstående 
med handicap eller 
alvorlig sygdom 

- pasning af nærtstående 
som ønsker af dø i eget 
hjem 

 

Efterværn til unge i alderen fra 18 
til 22 år 
 

§ 113 4 måneder  

Efterværn for unge i alderen 18-
22, der har været anbragt op til 
det 18. år 
 

§ 114 8 uger  

Visitation til VISO-forløb  § 166, stk. 1 8 måneder  

 
Serviceloven 
 

Anmodning om udredning § 13 8 uger  

Aktivitets- og dagtilbud 
 

§ 79 2 uger  

Husvild – akut opstået – ikke 
hjemløs/boligløs 
 

§ 80 1 uge Der forsøges med familie 
og venner i første 
omgang. 
 
I meget akutte 
situationer 
sagsbehandles der straks.  
 

Personlig pleje § 83, stk. 1, nr. 1 
 

3 uger  

Personlig pleje, børn § 83, stk. 1, nr., jf. 
§ 44 
 

1 uge  

Praktisk hjælp § 83, stk. 1, nr. 2  
 

6 uger  

Praktisk hjælp, børn § 83, stk. 1, nr. 2, 
jf. § 44 

6 måneder  

Madservice til voksne  
 
 

§ 83, stk. 1, nr. 3 2 uger Langeland Kommune er 
iht. velfærdsaftalen frisat 
for denne §, som 
betyder, at alle 
pensionsberettigede, kan 
anmode om ordningen 
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uden at skulle opfylde 
kriterierne for § 83a stk. 
1, nr. 3. 
 

Madservice, børn § 83, stk. 1, nr. 3, 
jf. § 44 
 

1 uge  

Mulighed for kort og 
tidsbegrænset 
rehabiliteringsforløb voksne 
 

§ 83a 3 uger Langeland Kommune er 
iht. velfærdsaftalen frisat 
for denne §, som betyder 
at borgere, der udskrives 
fra sygehuset, 
akutmodtagelsen og 
midlertidigt døgndækket 
plads, tilbydes et 
helhedsvurderingsforløb 
ved de 
hverdagsrehabiliterende 
terapeuter. Her vil 
sagsbehandlingstiden 
være 1-3 dage. 
 
 

Afløsning og aflastning 
 

§ 84, stk. 1 3 uger  

Afløsning og aflastning børn § 84, stk. 1, jf. § 
44 
 

8 uger  

Socialpædagogisk støtte for 
borgere over 18 år 
 

§ 85 12 uger  

Botræningsbolig med mulighed 
for socialpædagogisk støtte 

§ 85 12 uger  

Genoptræning 
 

§ 86, stk. 1 4 uger  

Vedligeholdelsestræning voksne 
 

§ 86, stk. 2 1-3 dage Langeland Kommune er 
iht. velfærdsaftalen frisat 
for denne §, som 
betyder, at alle borgere, 
der er i målgruppen for § 
86, stk. 2 tilbydes et 
afklarende 
helhedsvurderingsforløb 
ved de 
hverdagsrehabiliterende 
terapeuter, hvorfor 
sagsbehandlingstiden er 
1-3 dage. 
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Vedligeholdelsestræning børn 
 

§ 86, stk. 2, jf. § 
44 
 

8 uger  

Selvudpeget hjælper aflønnet af 
kommunen 
 

§ 94 4 uger Bevilling forudsætter at 
der er bevilliget hjælp 
efter § 83. 

 

Kontant tilskud 
 

§ 95 12 uger  

Borgerstyret personlig assistance 
 

§ 96 6 måneder  

Ledsagerordning 
 

§ 97 6 uger  

Kontaktperson til døvblinde 
 

§ 98 8 uger  

Støtte- og kontaktperson 
 

§ 99 1 uge  

Merudgiftsydelse 
 

§ 100 12 uger  

Anonym stofmisbrugsbehandling 
 

§ 101a 2 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Tilbud af behandlingsmæssig 
karakter 

§ 102 4 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Beskyttet beskæftigelse 
 

§ 103 12 uger  

Aktivitets- og samværstilbud 
 

§ 104 12 uger  

Midlertidigt botilbud 
 

§ 107, stk. 1 12 uger  

Midlertidigt botilbud 
 

§ 107, stk. 2 16 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Længerevarende botilbud 
 

§ 108 16 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Krisecentre 
 

§ 109 Straks  

Forsorgshjem § 110 Straks  

Hjælpemidler (kropsbårne og 
personlige hjælpemidler) 
 

§ 112 6 uger  

Hjælpemidler 
(genbrugshjælpemidler) 
 

§ 112 16 uger  

Udskiftning af hjælpemidler på 
baggrund af tro og love-erklæring 
 

§ 112 8 uger  
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Forbrugsgoder 
 

§ 113 16 uger  

Forbrugsgoder, der fungerer som 
hjælpemidler 
 

§ 113, stk. 5 16 uger  

Reparationer af forbrugsgoder 
bevilget som hjælpemidler 
 

§ 113, stk. 5 4 uger  

Genbevilling af forbrugsgoder, der 
er bevilget som hjælpemiddel på 
baggrund af tro og love-erklæring 
 

§ 113, stk. 5 8 uger  

Støtte til køb af bil 
 

§ 114 52 uger  

Genbevilling af bil på baggrund af 
en tro og love-erklæring 
 

§ 114 16 uger  

Bevilling af særlige indretninger til 
bil 
 

§ 114 16 uger  

Reparation af særlige indretninger 
til bil 
 

§ 114 2 uger  

Boligindretning 
 

§ 116 44 uger Mindre boligsager, såsom 
skylletørretoilet tager 
kun 16 uger, men hvis 
alle boligsager medtages, 
så kan en boligændring 
tage op til et år. 

Tilskud til befordring med 
individuelle transportmidler 
 

§ 117 1 uge  

Hastigt fremadskridende sygdom § 117a 6 uger Det er kun ved §§ 112 og 
116 

Pasning af nærtstående med 
handicap eller alvorlig sygdom 
 

§ 118 6 uger  

Plejevederlag til pasning af 
nærtstående døende i hjemmet 

§ 119 1 uge  

Særlig hjælp til udgifter, f.eks. til 
sygeplejeartikler 

§ 122 1 uge  

Særlig døråbner § 125 4 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Bespænding med stofseler § 128 4 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 
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Tryghedsskabende 
velfærdsteknologi 

§ 128b 2 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Låsning af og sikring af døre, 
skabe, låger mv. 

§ 128c-g 4 uger  Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Flytning uden samtykke § 136f, stk. 1 2 uger Forpligtende kommunalt 
samarbejde med 
Svendborg Kommune 

Egenbetaling for døgnophold for 
børn 
 

§ 159 4 uger  

 
Lov om trafikselskaber  
 

Handicapkørsel § 5 og § 11 14 dage   

 
Lov om sygedagpenge 
 

Dagpenge ved sygdom §§ 6, 40 4 uger  

Udbetaling af sygedagpenge §§ 32-34, 41-45 
 

4 uger  

Aftale ved kronisk sygdom, 
selvstændig erhvervsdrivende 

§ 58a 
 

4 uger  

Arbejdsgiverrefusion 
 

§§ 54 og 55 
 

4 uger  

Kronisk syge/særlig aftale om 
dagpenge fra 1. sygedag 
 

§ 56 4 uger  

 
Lov om tilbageholdelse af stofmisbruger i behandling 
 

Tilbud om indgåelse af kontrakt 
om tilbageholdelse af gravide 
stofmisbrugere i døgnbehandling 
 

§ 1 2 uger Hjælpen forudsætter at 
der er bevilliget hjælp 
efter Servicelovens § 107, 
stk. 2, nr. 2. 

 
Seniorjobloven  
 

Ansættelse i seniorjob § 2 2 måneder  

 
Sundhedsloven  
 

Kørsel til læge  §§ 170-174 7 hverdage  

 
Integrationsloven 
 

Overtagelse af integrationsansvar 
fra anden kommune 

§ 18 3 uger  
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Tilskud om vejledning og 
opkvalificering 

§ 23a 15 dage  

Tilbud om virksomhedspraktik § 23b 15 dage  

Tilbud om ansættelse med 
løntilskud 

§ 23c 15 dage  

Tilbud om mentorfunktion § 23d 15 dage  

Udgifter under selvforsørgelses- 
og hjemrejseprogrammet eller 
integrationsprogrammet 

§ 23f 15 dage  

Tilbud om højskoleophold § 24 3 uger  

Tilbud til arbejdsgiver ved 
ordinær ansættelse 

§ 24a 15 dage  

 
Almenboligloven 
 

Ældrebolig § 54 8 uger  

Plejebolig § 54a 6 uger   

 

 


