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Information om helhedspleje efter Aldreloven

Aldreloven blev vedtaget i Folketinget den 19. december 2024 og treeder i kraft den 1. juli 2025.
Formalet med loven er at understgtte en alderdom, der er preeget af mest mulig livsgleede,
selvhjulpenhed og tid til omsorg og neerveer. Intentionerne i Zldreloven er at styrke:

e Den ealdres selvbestemmelse
o Tillid til medarbejderne og den borgerneere ledelse
e Etteetsamspil med pararende, lokale faellesskaber og civilsamfund

Aldreloven geelder for dig, der er folkepensionist og har behov for pleje og omsorg i dagligdagen.

Hvis du skal have hjeelp for fgrste gang efter den 1. juli 2025, omfattes du af £ldreloven. Far du
allerede hjzelp inden den 1. juli 2025, vil hjeelpen blive gennemgaet efter reglerne i £ldreloven inden
den 1. juli 2027.

Hvad er helhedspleje?

Aldreloven introducerer princippet om helhedspleje. Det betyder, at vi som kommune skal hjeelpe dig,
der pa grund af nedsat fysisk, psykisk eller social funktionsevne har behov for statte i dagligdagen. Det
gar vived at tilbyde et sammenhaengende og rummeligt forlab, hvor hjeelpen kan tilpasses, hvis dine
behov a&ndrer sig. | helhedsplejen kan du fa hjeelp til disse indsatser:

e Personlig pleje
e Hijeelp til n@dvendige praktiske opgaver i hjemmet
e Genoptraening, hvis du har veeret syg (uden indlaeggelse pa sygehus)

Ifalge ZAldreloven skal der veere frit valg til helhedspleje. Det betyder, at private leverandgrer skal
kunne levere alle indsatser indenfor helhedspleje pa lige fod med kommunen.

| Langeland Kommune bestar helhedsplejen af en afklaring, som eventuelt bliver efterfulgt af et forlgb.
Vi tilbyder tre rehabiliteringsforlgb og et plejecenterforlab, som er opdelt efter funktionsevne og behov
for hjeelp. Figuren herunder illustrerer helhedsplejen.
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Afklaring: Al opstart af hjeelp og eendring i hjeelp vurderes gennem en afklaring af din funktionsevne og
dine behov. Hvis vi vurderer ved afklaringen, at du fremover vil kunne klare dig uden hjeelp fra
kommunen, afslutter vi din hjeaelp. Hvis du fortsat har brug for hjeelp i din dagligdag, traeffer vi ud fra en
konkret og individuel vurdering af dine behov en afggrelse om, hvilket rehabiliteringsforlgb, der passer
til dig:

Rehabiliteringsforlgb 1 er malrettet dig, der klarer det meste selv, men har brug for vejledning og let
stotte af den ene eller anden slags, for at du fortsat kan klare dig selv i dagligdagen.

Rehabiliteringsforlgb 2 er for dig, der deltager aktivt i nogle eller flere af dagligdagens aktiviteter, men
har brug for vejledning og stette i en raekke situationer i dagligdagen for, at du fortsat kan klare det
meste selv.

Rehabiliteringsforlgb 3 er for dig, der 1) i nogen eller mindre grad kan deltage aktivt i dagligdagens
aktiviteter og har brug for en del vejledning og stgtte i forbindelse med de fleste opgaver i dagligdagen,
eller 2) er ude af stand til at klare opgaver selv og har brug for omfattende hjeelp samt vejledning og
stotte.

Plejecenterforlgb er for dig, der er beboer pa et plejecenter og er ude af stand til at klare opgaver selv
og har brug for omfattende hjeelp samt vejledning og statte.

Hvad kan du forvente?

/Zldreloven har fokus pa selvbestemmelse. Det betyder overordnet, at du som borger har mulighed for
at have indflydelse pa, hvordan din hjeelp tilretteleegges i dagligdagen — inden for de faglige rammer og
det forlgb, der er vurderet ngdvendig for dig. Det betyder, at vii samarbejde med dig afstemmer
forventninger og tager beslutninger sammen, hvor det er muligt. Hjeelpen skal altid tage udgangspunkt
i en faglig vurdering og tilpasses dine aktuelle gnsker og behov.

Det betyder i praksis, at nar du er i et rehabiliteringsforlgb, kan du forvente:

¢ Individuelt tilpasset hjaelp
Vi tilpasser hjeelpen til dine aktuelle behov og justerer lgbende i samarbejde med dig. Malet er
at forbedre din situation eller forebygge en forvaerring.

Hjeelpen kan inkludere personlig pleje, praktisk hjeelp og statte til at bevare din
selvstaendighed. Din hjaelp tildeles pa baggrund af en konkret og individuel vurdering af dit
behov.

o Ettvaerfagligt team omkring dig
Du vil blive stottet af et team af fagpersoner, der arbejder sammen for at sikre den bedst
mulige indsats.

¢ Indflydelse pa din hjaelp
Du kan veere med til at bestemme, hvornar du far hjeaelp til fx bad eller renggring —inden for de
rammer, som kommunen har.

Vi arbejder for at sikre, at du modtager den rette hjaelp med fokus pa din trivsel og
selvsteendighed.
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Vilaeener os op ad kvalitetsstandarderne for Serviceloven i forhold til hjeelpens konkrete indhold.
Kvalitetsstandarderne kan findes i Servicekataloget p4 kommunens hjemmeside.

Hvad forventer vi?

For at sikre den bedst mulige oplevelse og et effektivt samarbejde forventer vi falgende af dig:

At du deltager aktivti den hjeelp, du modtager i dit hjem. Du kan fx tarre stgv af, mens vi
stovsuger eller fx vaske dig foroven, mens vi gagr din morgenmad klar.

At du opsgger og deltager i de tilbud, der matcher dine behov og udfordringer.

At du sgrger for, at arbejdsforholdene i dit hjem er forsvarlige, da dit hjem fungerer som en
arbejdsplads for vores medarbejdere. Dette fremgar ogséa af vores pjece “Information om
hjemmeplejen og om hjeelp i Langeland Kommune”.

Din oplevelse hos 0s?

Viinformerer dig om, hvad vi kan tilbyde, og hvad vi ikke kan hjselpe med.

Vi tilstreeber, at du mgder fa og kendte medarbejdere fra dit kontaktteam, sa din oplevelse
bliver sa tryg og sammenhangende som muligt.

Vi prioriterer hgj faglig standard, fleksibilitet og respekt for dine gnsker. Samtidig er vi ngdt til at
tage hensyn til faglige vurderinger og de ressourcer, vi har til radighed.

Du vil blive opdateret om eventuelle aendringer i indholdet af dit rehabiliteringsforlab.

Hvis du vil klage?

Du kan klage over kommunens afggrelse i forhold til, hvilket forlgb du visiteres til. Klagevejledning vil
veere vedlagt afggrelsen, som du modtager.

Du har ogsa mulighed for at klage over den hjaelp, som du modtager. Her vil der veere tale om en
serviceklage, som rettes til Hiemmeplejen eller din private leverandar.



